El

Dodatok &. 1/2019
k Licenénej zmluve a Zmluve o poskytovani sluzieb &. 1142012 zo dfia 28.1.2013 v zneni ich doplneni a
dodatkov ucinnych ku diiu nadobudnutia uéinnosti tohto dodatku
(dalej jednotlivo ako ,zmluva” alebo spolu ako ,zmluvy*)

Preambula

V pripade, ak zmiuva nema platne uzatvoreny iny dodatok, kiory nadobudol dcinnost pred driom nadobudnutia
téinnosti tohto dodatku, pofom tento dodatok predstavuje dodatok ¢. 1 k zmiuve. V pripade, ak zmluva mé platne
uzatvoreny iny dodafok, ktory nadobudol adinnost najneskdr den pred diiom nadobudnutia téinnosti fohto
dodatku, tento dodatok ma Ciselné oznadenie vo vztahu ku kaZdej zmluve osobitne podfa toho, aké Cislo dodatku
nasleduje po predchadzajucom platne uzafvorenom dodatku, kfory nadobudol téinnost najneskér dert pred diiom
nadobudnutia déinnosti fohto dodatku.

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze tento dodatok sa povaZuje za lpiné znenie zmidv uvedenych v uvode fohto
dodatku za podmienok uvedenych v tejto Preambule dodatku.

Tenfo dodatok nadobuda platnost driom podpisu opravnenymi asobami zmluvnych stran a v pripade, ak zmluvnej
strane vyplyva povinnost zvergjnit tento dodatok v zmysle vSeobecne zdvéznych pravnych predpisov, nadobida
uéinnost diiom jeho zverejnenia, inak dfiom jeho podpisu.

Na zaklade vy3die uvedeného, zmluvné strany za ucelom dpravy obchodnych vzfahov zaloZenych tymifo
zmluvami, kforé upravuji préva a povinnosti v savislosti s informaénym systémom KORWIN® a informadnym
systémom MEMPHIS Sprava registratiry sa dohodfi, Ze cely text zmliv sa nahradza fymto novym znenim
v celom rozsahu; nové znenie zmitv znie takio:

Cldnok I,
Zmluvné strany

PoskytovateF; Objednavaterl:
Obchodné meno: DATALAN, a.s. Nazov: Zariadenie pre senjorov
Sidlo: Krasovského 14 Vranov nad Topfou

851 01 Bratislava Sidlo: Sidlisko 1.méja 23

083 01 Vranov nad Topfou
Statutarny Ing. Marek Pasak,
organ: predseda predstavenstva
Statutamy

35810 734 organ: Mgr. Martina Urbanova

SK2020259175 poverena riadenim

2020259175
ICO: v Obchodnom registri Okresného G0 00696368
IC DPH: sdu Bratislava |, odd.: Sa, DIC: 2020629765
DIC: viozka &. 2704/B
zapisany:
Bankové spojenie: Bankové spojenie:
IBAN: SKO03 0200 0000 0023 6261 0657 IBAN: SK19 0200 0000 0016 3512 3658
SWIFT kod: SUBASKBX SWIFT kéd : SUBASKBX

VEeobecna uverova banka a.s. VSeobecna uverova banka a.s.
Osoba opréavnena Ing. Marek Pasgak, Osoba opravnena k podpisu zmluvy:
k podpisu zmluvy: predseda predstavenstva Mgr. Martina Urbanova, poverena riadenim
Li
Osoba opravnena Ing. Lenka Viragova Osoba opravnend rokovat o obchodnych
rokovat zélezitostiach:
o obchodnych Mgr. Martina Urbanova, poverend riadenim
zéaleZitostiach:
(dalej len ,objednavatel”)

{dalej len

poskytovatel*)

- dalej poskytovatel a abjednavatel jednotlivo ake ,zmluvna strana“ a spolu ako ,zmluvné strany*
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~ Clénok L.

Uvodné ustanovenie
Poskytovatel vyhlasuje, 26 ma majetkové autorské prava k informa&nému systému KORWIN® (dalej aj ako
Jnformaény systém KORWIN® alebo ,KORWIN“)a zaroveli ma pravo poskytovat sluiby spojené s
informagnym systémom KORWIN podfa podmienok tejto zmluvy objednavatefovi.

Poskytovatel vyhlasuje, Z&¢ m& majetkové autorské prava k informa&nému systému MEMPHIS Sprava
registratiry (samostatne aj ako ,informagny systém MEMPHIS" alebo LMEMPHIS*) a zarovell ma pravo
poskytovat sluzby spojené s informadnym systémom MEMPHIS podfa podmienok ftejto zmliuvy
objednavatelovi.

Ctanok JII.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavdzok poskytovatela poskytovat sluzby k informadnému systému KORWIN®
a/alebo informaénému systému MEMPHIS podfa prilohy & 1 zmiuvy (dalej spolu aj ako ,APV" alebo
jednotlivo ako ,APV*} a VSeobecnych obchodnych podmienck poskytovalela, ktoré v aktuainej verzii budu
dostupné tu: https://korwin.sk/ (dalej len ,VSeobecné obchodné podmienky poskytovatela“ alebo ,Vieobecné
obchodné podmienky”), dalej tie2 aj ako ,sluzby* a zavéizok objednavatefa za poskytnuté sluzby uhradit
dohodnutt cenu podfa &l. V. Zmiuvy.

SluZby nad ramec tejto zmiuvy poskytovate! poskytne postupom podia &. 4. alebo &. 9. Véeobecnych
obchodnych podmienok poskytovatera.

Clanok IV.
Miesto, £as a spbsob pinenia zmluvy
Miesto plnenia predmetu zmluvy je uvedené v &l 3 Vaeobecnych obchodnych podmienok.
Poskytovatef bude poskytovat' sluzby a udeli pravo pouzivat APV podrfa prilohy &. 1 zmluvy v zmysle &, VI.
zmluvy pocas platnosti tejto zmluvy odo dita podpisu preberacieho protokolu k APV oboma zmluvnymi
stranami, ktorého vzor je siastou VEeobecnych obchodnych podmienok poskytovatefa.

Clanok V.

Cena a platobné podmienky
Cena za sluzby je uvedend v prilohe &. 1 zmluvy .
Poskytovatel je oprévneny vystavit faktiru za pinenie podfa prilohy €.1 (jednorédzovy poplatok) zmluvy
najneskdr do 15-tich dni odo diia podpisu preberacieho protokolu, Poskytovatel je opravneny vystavit
kvartaine faktiru za plnenie podla prilohy &.1 (rogny prevadzkovy poplatok) zmluvy najneskdr do 15 dni
v mesiaci, ktory nasleduje po uplynuti prisluSného kalendameho kvartaly, v ktorom boli poskytované sluzby.
V pripade, ak sluzby neboli poskytované cely kalendamy kvartal, poskytovatel vyhotovi faktiru v pomemej
vySke. Prva faktdra bude vystavena za kaledarny mesiac, ktory nasleduje za kalendamym mesiacom,
v ktorom bol podpisany preberaci protoko! za pinenie podfa prilohy €.1 (jednordzovy poplatok). Ak nenastalo
pinenie podra prilohy &.1 (jednorazovy poplatok) prva faktura za plnenie podfa prilohy &.1 (rotny prevadzkovy
poplatok) zmluvy bude vystavena za kalendary mesiac, ktory nasleduje za kalend&mym mesiacom,
v kiorom bol dodatok podpisany.
Lehota splatnosti faktir je 30 dni.
Ceny aplatobné podmienky za sluZby nad ramec tejto zmluvy sa riadia ustanoveniami &. 4., 8. a 9.
VEeobecnych obchodnych podmienok.
V pripade omeskania objednavatela a s uhradou odplaty podla tejto zmluvy vzniké poskytovatelovi narok na
trok z omeskania vo vyike 0,05% zdlZnej sumy za kaZdy deri omegkania.

Clénok V1.

v Licencia
Poskytovatefl touto zmluvou udefuje licenciu k APV a zmenam APV na dobu trvania tejto zmiuvy.
Udelena licencia podra tohto bodu 1. tohto &l. zmluvy je licenciou nevyhradnou s pravom pouZivat APV
(vratane buducich verzii APV aktualizovanych a zmenenych zo strany poskytovatefa v zmysle tejto zmluvy)
pre vlastné intemé beZné potreby evidencie a spracivania informacii v stlade s touto zmluvou na vzemi
Slovenskej republiky v rozsahu po&tu pouivatefov podra prilchy €. 1 zmluvy a podla podmienok &l. 2.
Vieobecnych obchodnych podmienok poskytovatefa.

Clinok VII.
Ochrana ogobnych adajov a dovermné informéacie
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Zmluvné strany sa zavéazuji zachovavat miéanlivost o dovernych informaciach podfa podmienck &l. 15
Vieobecnych obchodnych podmienok poskytovatefla.

V pripade, ak pri pineni zmluvy mé dojst alebo dbjde k spracovaniu osobnych Gdajov v zmysle vieobecne
zavaznych pravnych predpisov, zmluvné strany budd postupovat podfa &. 16 V3eobecnych obchodnych
podmienok poskytovatela.

Clanok VIIL
Sankcie
V pripade, Ze je objednavatel v omedkani s thradou faktury o viac ako 30 dni po uplynuti lehoty jej
splatnosti, poskytovatel ma pravo si uplatnit vo&t objednavatelovi urok z omeskania vo vyske 0,5% z ceny
bez DPH, s ktorej uhradou je objednavatel v omeskani.

Clanok IX.

Ukonéenie zmluvy
Téato zmluva mbZe byt' ukoncena:
a) dohodou zmluvnych stran,
b) vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany,
¢} odstipenim od zmluvy kioroukolvek zmluvnou stranou.
Dohoda zmluvnych stréan o ukon&eni zmluvy musi mat pisomnd formu a musi byt zrejmy datum ukonéenia
zmluvy, inak sa ma za to, Ze datumom ukon&enia zmluvy je den uzatvorenia dohody o ukonZeni zmiuvy.
Ktorakolvek zo zmluvnych stran je opravnena ukondit tito zmluvu pisomnou vypovedou bez udania dévodu.
Vypovedna lehota je 50 dni a zadina plyndf v prvy defi nasledujuceho kalendarneho mesiaca po dorugeni
vypovede druhej zmluvnej strane.
Odstdpenie od zmiuvy musi byt uskutoénené v pisomnej forme, doruZené druhej zmluvnej strane a musia
viiom byt uvedené dbvody odstapenia. Odstipenie od zmluvy nadobida pravne uginky dorudenim
oznamenia o odstlpeni od zmluvy druhej zmluvnej strane. Dévody odstGpenia od zmluvy su upravené v &l.
17. VEeobecnych obchodnych podmienok poskytovatela. .

Clanok X.
Spoloéné a zaveretné ustanovenia
Tato zmluva sa uzatvéra na dobu neurdita.
Tito zmluvu je moZné menit a dopliiat len formou pisomnych dodatkov podpisanych opravnenymi osobami
zmluvnych stran, pokial nie je vyslovne ustanovené inak.
Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto zmluvou sa riadia prisiudnymi vSeobecne zaviznymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky, najma Obchodnym zédkonnikom a Autorskym zakonom.
O kaZdej zmene VSeobecnych obchodnych podmienok je poskytovatel povinny informovat objednavatefa, a
to zaslanim nove] verzie VSeobecnych obchodnych podmienok na e-mail objednévatefa:
uctovnicka@zpsvranov.sk.
Tato zmiuva nadobuda platnost ditiom podpisu oprédvnenymi osobami zmluvnych strédn a v pripade, ak
zmluvnej strane vyplyva povinnost zverejnif tito zmluvu v zmysle vieobecne zaviznych pravnych predpisov,
nadobiida G¢innost defi po dni jej zverejnenia, inak diiom jej podpisu.
Ustanovenie tejto zmluvy maji prednost pred ustanoveniami V&eobecnych obchodnych podmienok
poskytovatela.
Neoddelitefnou sG¢astou tejto zmluvy s tieto prilohy:
Priloha &. 1 — Popis sluZieb a cena
Priloha €. 2 — Spracovanie asobnych udajov
Tato zmluva je vyhotovend v dvoch (2) vyhotoveniach, z ktorych kaZda zmluvna strana obdrZi jedno (1)
vyhotovenie.
Zmluvné strany tymto vyhlasujd, Ze sa s ustanoveniami zmluvy podrobne oboznamili, suhlasia s jej cbsahom,
&o vyjadruja svojimi podpismi.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze tento dodatok sa povaZuje za 0apIné znenie zmlGv vzneni ich
predchadzajicich zmien a dodatkov.

Za objednavatefa: Za poskytovatefa:

Vo Vranove nad Toplou, dia .‘5;.‘.2.}@?._ V Bratislave, dia £9:021. 4240



Priloha €. 1 Zmluvy

Rozsah licencie, rozsah poskytovanych sluzieb k APV a cena

Nézov APV: Informaény systém KORWIN®, 1S Memphis
Miesto inStalacie APV: Zariadenie pre seniorov

Kontaktna osoba objednavatel’
Kontaktna osoby poskytovatef: Lubomir Kocvar mi., lubomir_kocvarmi@datalan.sk

Priloha &. 1 Pogpis sluZieb a cenovi kalkulicia
Cena za Ikenciu
bez DPH/cena
za iceniny
poplatokzal | Polet | Cenaza Cenaza
Polet licencin hodinCH| CHbezx mesiac | Cenaza
P.L. Shadtba Beencli mesalne oine DPH  hez DPH | ber DPH |Poznd,
A ORI Sl
1, Licencia Jednordzovy llcenény paplatok 350 € - 350 € ednordrovy poplatok
Korwin
2. Malntenance poplatok zapracovanie legistativrych zmlen a udriiavanie 16 € 48 €| 576 € |Rodny prevddzkovy poplatok
funkZnost! podfa platne] leglslativy
zalstenie kompatibility APV s nowymi verziami
operatného systému
Registratira Memphis { APV, cloud)
zapracovanie legislativnych zmien a udrfiavanie 10 € 30 € 360 € |Rocny prevddziovy poplatok
funkénost! podfa platne;j legislativy )
zaistenie kompatlbility APV s novymi verziami
operaZného systému
Ide o tieto stutby: telefonickd podpora vzdialend E v ko Jatok
3. Vzdialend podpora padpEa k& GSEFFE RIS 55 £ € € | Roény prevddzkovy popl
 oprawnddivky spiftanieselectey | |
: Podp:.m uzdkaznika  podpora priama u zékaznika, minimdine éerpanie &0 € 0,00 € |Rody prevédzkovy poplatok
{na mieste) AlH e
castavné néklady zapolitand v pripada erpania ‘ l
podpory 4EH vo wike 35EUR
B Shiby LR
1. implementainé shdby 50 € - 240 € |jednordzovy poplatok
2. konverzle 650 € - € jednordzovy poplatok
3. datebiizovd stulby ma 60 € - - € ljednordzovy paplatok
|
4. i
SPOLY. - i
1. jednordzovy poplatok 550 £
2. Rotny previdzkovy popk 936 ¢

Rozsah licencie APV: 3

* Ekonomicky podsystém

o Uétovnictvo ¢
Fakturacia
Objednavky
Pokladiia
Banka
Rozpocet
Dar z nehnutelnosti
Miestne dane a poplatky
Majetok/Sklad

00000 C0CO0

¢  Administrativhy podsystém
411



Registratira (posta) a archiv

Podateliha

Uznesenia, VZN, postanci, porady, dlohy
Ziadosti o informacie

Staznosti a peticie

Podpora workflow

0 Q000

+ Evidenény podsystém

Evidencia obyvatefov
Evidencia podnikatefov
Evidencia Ziadosti/Povolfovacie procesy/Spravne konanie
Kataster nehnutelnosti
Volby a referendum
Evidencia hrobovych miest
Evidencia zml(v

Socialna agenda
Exeku&né konania
Evidencia priestupkov

o]

0O000C0C0C0QO0OD

» Manazérsky modui
e Graficky podsystém
o Grafickd evidencia stavebnych objektov

¢ Administratorsky modul

Za objednavatefa: Za poskytovatefa:

~ Vo Vranove nad Toofou. dfia M JeRo V Bratislave, dfia. €9: 04,4020 _

Krasovskeno 14, Bl Ul prausiava
180: 35810734 ICDPH: 8K2020259175 J
.o
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Priloha &.2

Zmluva o spraciivani osobnych udajov

uzatvorena podPa ¢l. 28 a sdvisiacich Nariadenia Eurépskeho padamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickjch os6b pri spracivani osobnjch tdajov a o voPnom pohybe takyjchto Gdajov, ktorjm sa zrufuje smernica 95/46/ES
(-+falej len nariadenie GDPR*) a zikona & 18/2018 Z.z. o ochrane osobnjch Gdajov a o zmene a doplneni nicktorjch zikonov
{alej len ,, Zmluva®)

PrevidzkovateF: Zariadenie pre seniorov

so sidlom: Sidlisko 1.mdja 23, 093 01 Vranov nad Topfou
1CO: 00696366

registricia:

zastipend: Mgr. Martina Urbanovi, poverend riadenim
DIC: 2020629765

IBAN: SK19 0200 0000 0016 3512 3658

(dalej len , PrevidzkovateP™)

SprostredkovateP:

DATATLAN, ass.

so sidlom: Krasovského 14, 851 01 Bratislava

1CO: 35 810 734

registricia: Obchodny register Okresného stidu Bratislava I, oddiel Sa, vioka &.: 2704/B
zastiipend: Ing, Marek Paiéik, predseda predstavenstva

IC DPH: SK2020259175

IBAN: 5K03 0200 0000 0023 6261 0657

(dalej len , SprostredkovateP*)

(Previdzkovatel’ a Sprostredkovatel spolu len ako ,Zmluvné strany” alebo jednotlivo ako ,,Zmluvnd strana®)

Clinok L
Uvedné ustanovenia

1.1 Zmluvné strany si zodpovedné za riadne dodriavanie povinnost ustanovenych platnymi pravaymi predpismi, ktoré
upravujii problematiku ochrany osobnych tidajov.

1.2 Sprostredkovatel pri poskytovani sluZieb Previdzkovatel'ovi spraciiva aj osobné idaje v mene Previdzkovatela, ktoré
Previdzkovatel  zhromaZduje vo svojich informaénjch systtmoch, ktorjch servis a podporu vykoniva
Sprostredkovatef.

1.3 Prevadzkovatel’ prehlasuje, Ze v silade s élinkom 28 odsek 1 nariadeniz GDPR zhodnotil, 3e Sprostredkovatef poskytol

dostatoéné ziruky zavedenia prmeranjch technickjch a organizaénjch opatreni tak, aby spraciivanie splfialo
poZiadavky nariadenia GDPR a aby sa zabezpecila ochrana prav dotknutej osoby.

1.4 Nariadenic GDPR vyZaduje, aby vzijomné vzt’zhy medzi Sprostredkovatefom a Previdzkovatelom pri spractvani
osobnych idajov boli upravené zmluvou v pisomncj alebo elektronickej forme.
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Za tidelom splnenia povinnostl vyplyvajicich z €. 28 a stvisiacich nariadenia GDPR sa Zmluvné strany dohodli na
nasledujitcom zneni Zmluvy.

Clanok 11,
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je viprava vzdjomnjch vztahov Zmluvnych strin pr spracivani osobnjch ddajov
Sprostredkovatel'om v mene Prevadzkovatela.

Tito zmluva stanovujc prava a povinnosti Zmluvnych strin pri spracivani osobnych ddajov Sprostredkovatel'om
v mene Prevadzkovatela.

Clénok I11.
Spracivanie osobnych tidajov

Sprostredkovatel je oprivneny spracivat’ osobné ddaje poskytnuté a/alebo spristupnené Previdzkovatclom len na
Gcely poskytovania podpory a servisu systému na spravu registratiry Memphis a/alebo informacny systém KORWIN®,
Sprostredkovatel’ sa tymto zavizuje nespracivat’ osobné ddaje Prevadzkovatel'a na iné neZ Previdzkovatefom urdené
udely.

Sprostredkovatel je oprivneny spracivat’ osobné udaje Prevadzkovatela po dobu ddinnosti tejto Zmluvy, maximilae
viak len dovtedy, polial’ bude poskytovar’ sluzby podfa uvedené v odseku 3.1 Zmluvy.

Sprostredkovatel’ je opravnen;j spractivat’ ticto osobné tidaje Previdzkovatefa v rimci informaéného systému Memphis:

a.  typ osobnych idajov spracivanych v mene Prevadzkovatela: meno, priezvisko a adresa (dalej len ,,0s0bné idaje®)

b. kategbrie dotknutych osdb:  prijimatelia 2 odosiclatelia  poStovej koredpondencie s Prevadzkovatel'om
a zamestnandi Previdzkovatel'a.

Sprostredkovatel je opravneny spracivat’ ticto osobné udaje Previdzkovatefa v rimci informacného systému

KORWIN®:

a.  typ osobnych ddajov spracivanjch v mene Previdzkovatela: meno, priezvisko, rodaé priezvisko, titul, rodné dislo,
ditum narodenia, miesto Gemrtia, 3titna prisluinost’, telefonne Eslo, tidaje o podnikatel'skej €innosti (dalej len
,,0s0bné udaje”)

b. kategérie dotknutych osob: osoby, ktoré st Géastnikmi sprivneho konania s objednivatelom alebo Gcastnikmi
iného privneho vzt'ahu alebo konania s objednavatel'om, déastnikmi zmluvného vztahu, obéania mesta/obce,
zamestnanci objednivatel’a,

SprostredkovateF je opravneny vykondvat’ najmi nasledujiice spracovatel'ské opericie: zhromazdovat’, zaznamendvat’,

usporadiivat’, uchovivat’, menif, vyhFadavat’, prehliadat’, preskupovat’, kombinovat’ a vymazat'.

41

42

4.3

Clinok IV.
Vyhlisenie Zmluvnych strin

Previdzkovatef vyhlasuje, e osobné ddaje o dotknutjch osobich, ktoré poskytne a/alebo spristupni
Sprostredkovatel'ovi, ¢i uz v podobe elektronickej databizy alebo inym spésobom, Previdzkovatef ziskal v sulade
s nafadenim GDPR ako a) injmi prisluinymi pravnymi predpismi.

Previdzkovatel vyhlasuje, %e je oprivnenj poufit’ osobné iidaje, ktorjch spracivanie je predmetom tejto Zmluvy
sposobom, ktory jg v silade so sposobom spracivania osobnych (dajov Sprostredkovatefom podla tejto Zmluvy,
vratane ich poskytnutia jeho zmluvnjm partnerom, vritane Sprostredkovatel'a.

Previdzkovatel vyhlasuje, Z¢ pred uzatvorenim tejto Zmluvy splnil vietky povinnosti, ktoré mu vyplyvajd z nariadenia
GDPR a daliich stvisiacich privnych predpisov s odbornou starostlivost'ou. V prdpade, Ze Sprostredkovatel’ pri plneni
tejto Zmluvy zistl, 3¢ Prevaidzkovatel’ opomenul splnit’ nicktord svoju povinnost’ v zmysle nadadenia GDPR a/alebo
3¢ zisti, Fe spractvanie osobnjch ddajov porusuje zikladné zdsady spractvania osobnjch idajov stanovené nariadenim
GDPR, Sprostredkovatel sa zavizuje na tiito skutoénost’ Previdzkovatelz bez zbytodného odkladu upozomit’.
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Sprostredkovatel vyhlasuje, #c je schopny zabezpedit' ochranu osobngjch édajov prijaim primeranych technickjch
a organizalnych opatreni, aby spracivanie osobnych ddajov spliialo poZiadavky nariadenia GDPR a zabezpeéovalo
ochranu priv dotknutych osdb.

Zmluvné strany sa zaviizujii uchovivat’ vietky podklady, dokumenty a/alebo akékolvek iné materidly a nosie ziskané
od duhej Zmluvnej strany za téelom plneniz tejto Zmluvy obsahujice osobné Gdaje na chranenjch miestach 2
zabezpetit’ ich primerand ochranu pred nihodnym, ako aj nezikonnjm poikodenim a znidenim, nihodnou stratou,
zmenou, nedovolenjym pristupom a sprdstupnenim, ako aj pred akymikofvek nepristupnymi formami spracivania.
Zmluvné strany sa tiek zavizujd, Ze vietky a akékoPvek databizy, aplikicie a/alebo systémy, v ktorych sa spraciivaja
osobné ddaje zabezpecia tak, aby bola zaistena trvali dévernost’, integrita a dostupnost’ osobngch tdajov. Na tento Géel
sa Zmluvné strany zavizuji prijat’ primerané technické, organizadné a personilne opatrenia.

Clinok V.
Priva a povinnosti SprostredkovatePa

Sprostredkovatel bude uskutoéfiovat’ akékol'vek spracivanie osobnjch tdajov podfz tejto Zmluvy na ziklade
bezpodmieneéného spofahnutia sa na vyhlisenia a zavizky Previdzkovatela uvedené v tejto Zmluve, V pripade, ak z
dévodu, Zc ktorékolvek 7 tichto vyhliseni Previdzkovatela bude neliplné alebo nepravdivé (¢o i len séasti), alebo
Previdzkovatel' porusi svoj zavizok a Sprostredkovatel’ bude preto povinny znasat akékoPvek sankdie (napr. pokuty
uloZené prislusnymi verejnymi orginmi) alcbo ndroky tretich oséb (napr. Zaloba dotknutej osoby z dévodu
neopravneného nakladania s jej osobnymi ddajmi), je Previdzkovatel' povinny nahradit’ Sprostredkovatefovi vietku
3kodu a akiikol'vek int ujmu, ktord mu v désledku toho vznikia.

Sprostredkovatel sa zavizuje, e bude spracivat’ osobné udaje len na zaklade a v zmysle zdokumentovanjch pokynov
Previdzkovatel'a. Sprostredkovatef je oprivneny od PrevidzkovatePa pozadovat’ zaslanie pokynu pisomncu formou, ak
nebola Zmluvn§mi stranami dohodnuti ind forma zdokumentovania pokynu. Sprostredkovatel’ uchoviva pokyny
udelené Previdzkovatelom. Sprostredkovatel sa zavizuje bezodkladne informovat® Prevadzkovatel'a, ak by podPa jeho
nézoru splnenim pokynu Previdzkovatefa doslo k poruseniu pravaych predpisov tjkajiice sa ochrany osobnjch tdajov.
Sprostredkovatel je oprivnenj odchylit’ sa od pokynov Prevadzkovatel'a, len ak to vyZadujii pravne predpisy, ktorymi je
Sprostredkovatel viazany. V mkomto pripade Sprostredkovatel oznimi PrevidzkovateFovi odchylenie sa od jeho
pokynov s odévodnenim.

Sprostredkovatel sa zavizuje prijat’ victky opatrenia podFa d. 32 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel sa zavizuje prijat’
také technické, organizacné a iné potrebné opatrenia, aby nemohlo déjst k neoprivnenému alebo nihodnému pristupu
k osobnym tdajom, k ich zmene, spristupneniu, znieniu, & strate, neoprivnenym prenosom, k ich inému
neopravnenému spracivaniu, alebo inému zneuZitin. Sprostredkovatef prjme opatrenia pre zaistenie toho, aby
akékolvek fyzicki osoba, ktorA mi pristup k osobnjm idajom, tieto spractivala viluéne na ziklade pokynu
Sprostredkovatefa. Za tjymto Géelom vyuije Sprostredkovatel najmi ticto postupy 2 metddy, ibaze by ich pouZite v
danom pripade s ohfadom na mieru fizika, zdvaZnosti nisledkov porusenia zabezpedenia a ndkladnost’ ich zavedenia
bolo v zjavnom nepomere:

pseudonymizicia osobnych udajov,

fifrovanie osobnych tdajov,

zaistenie ncustile) ddvernosti, integrity, dostupnosti 2 odolnosti systémov spracitvania a stugieb,

désledné zaistenie a vyméhanie povinnosti mi¢anlivosti a spriva pristupovych priv k uzivanym systémom,

désledné vyu¥ivanie pravnych prostriedkov, ktoré zaisfup cfektivne dodcfiavanie zisad ochrany osobnych

tidajov, a to najmi vo forme sankeii vodi infm osobém,

£ zaistenie schopnosti obnovit’ dostupnost’ osobnjch adajov a pristup k nim véas v pripade fyzickjch &
technickych incidentov,

g zavedenie procesu pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia déinnost zavedenych technickych a

organizaénjch opatreni pre zaistenie bezpecnosti spracivania.

P ap e

Sprostredkovatel’ musi byt pripraveny na vyzvu Prevadzkovatela v primeranej lehote nie kratsej ako jeden mesiac
uviest', aké technické, organizaCné a iné opatrenia zaviedol, a to za Géelom kontroly plnenia jeho povinnosti zo strany
Prevadzkovatefa. Rovaako tak musi Sprostredkovatel zvolit' vhodné technické, organizadné a iné opatrenda vedice k
temu, aby bol umoZneny riadny vykon prav dotknutjch oséb.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje zabezpeit' zachovivanie dvernosti informécii vietkjmi oprivnenymi osobami.
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Pokial' bude Sprostredkovatel spracivat’ osobné Odaje od viacerych previdzkovatelov, je povinny zabezpedit’, Ze
neddjde k ich zlifeniu alebo zdmene. Tieto povinnosti si pre Sprostredkovatela zavazné aj po ukonéeni spracivania
osobnych ddajov podFa tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel sa zavizuje prijat’ opatrenia, ktoré umoZnia uréit’ a overit, kedy, kym & z akého dévodu boli osobné
idaje spracivané.

Pokial’ sa Sprostredkovatel’ dozvie, e osobné Gdaje nie si presné, pravdivé, overené &i aktuilne, je povinny o tomto
informovat’ PrevadzkovateFa.

Sprostredkovatel sa zavizuje, berfic pritom do tvahy povahu spracivania a informacie dostupné Sprostredkovatel'ovi,
poskytniit® Previdzkovatelovi na jeho poZiadanie nevyhnutud siinnost’, ktord je potrebnd na vybavenie Ziadosti
dotknutych 0séb o vykon ich prav uplatnenych u Previdzkovatel'a.

Sprostredkovatel sa zavizuje, beric pritom do ivahy povahu spracivanta a informicie dostupné Sprostredkovatefovi,
poskytnit’ PrevadzkovatePovi sadinnost’, ktora je potrebna na:

a.  zabezpefenie bezpenosti spraciivania osobnych ddajov Previdzkovatel'om,

b. oznimenie porudenia ochrany osobnych idajov dozornému orginu a dotknutym osobim a

€. vypracovanie posidenia vplyvu na ochranu osobnych ddajov a predchadzajicu kenzulticu s dozornym

organom.

Sprostredkovatel’ sa zaviizuje oznimit’ poruienie ochrany osobnych tidajov Prevadzkovatel'ovi bez zbytocného odkladu
po tom, ako sa Sprostredkovatel o tomto porueni dozvedel. Sprostredkovatel sa  zavizuje poskytnit’
Previdzkovatel'ovi vietky jemu dostupné informdcie tak, aby Previdzkovatel mohol splnit’ svoju povinnost’ podfa
dlinkov 33 a34 nadadenia GDPR. Sprostredkovatel sa zavizuje oznamit’ minimilne opis povahy poruSenia,
pravdepodobné dopady na priva dotknutych osdb a opatrenia prjaté za tilelom odstrinenia alebo zmiernenia
nasledkov.

Sprostredkovatel sa zaviizuje poskytnit’ PrevidzkovatePovi nia jeho poZiadanie vietky informicie, ktoré si potrebné na
preukazanie splnenia povinnosti podl'a nariadenia GDPR, injch pravaych predpisov z oblasti ochrany osobnjch Gdajov
a tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel sz zavizuje po ukenéeni poskytovania svojich slufieb alebo na ziklade pisomnej Ziadosti
Prevadzkovatel'a
a.  vrdtif PrevadzkovatePovi vietky kopie nosicov, podkladov a injch dokumentov obsahujicich osobné ddaje
spdsobom, ktory ustanovil Previdzkovatel, ak to umozZsiujii technické poziadavky Sprostredkovatela alebo
b. vymazat’ osobné Gdaje a vietky kdpie nosi¢ov, podkladov a injch dokumentov obsahujlicich osobné idaje.

Sprostredkovatel sa zavizuje neposkytnit’ osobné ddaje spracovivané podfa tejto Zmluvy inej osobe ako
PrevadzkovatePovi, ibaZe povinnost’ poskytnutia vyplyva Sprostredkovatefovi z tejto Zmluvy, nariadenia GDPR, iného
vieobecne zévizného privncho predpisu alebo prizmo z pisomného pokynu Previdzkovatel'a,

Pre vylidenie pochybnosti plati, e zavedené opatrenia podl'a tohto &l. Zmluvy sa nevztahujii na dedany/podporovang
informaénj systém sprivy registratiry Memphis (vrdtanc jcho modulov) a/alebo informaénf systém KORWIN', tj.
Sprostredkovatel’ nemid povinnost’ v zmysle tejto ¢l Zmluvy zabezpetit, aby dodané informadné systémy spltiali
opatrenia podFa tohto ¢l. Zmluvy.

Clinck VI
Prava a povinnosti PrevidzkovatelPa

Previdzkovatel’ sa zavizuje poskytnut’ Sprostredkovatelovi sii¢innost’ nevyhnutne potrebnd na plnenie povinnosti
Sprostredkovatela podla tejto Zmluvy a privoych predpisov sivisiacich s ochranou osobnych ddajov. V pripade, ak
Sprostredkovatel’ Prevadzkovatela upozorni na spracavanie nedpinych i nesprivaych osobnych ddajov alebo na iné
poruovanie nariadenia GDDPR pri spraciivani osobnych ddajov, je Previdzkovatel’ povinny bez zbytodného odikdadu
zabezpedit’ nipravu.

Prevadzkovatel’ sa zavizuje zabezpedit, Ze dotknuté osoby budl v zmysle ¢lanku 13 odsek 1 nariadenia GDPR, priamo

Prevadzkovatelom informované o tom, Ze ich osobné ddaje budi poskytnuté Sprostredkovatelovi ako aj jeho
zmluvnym partnerom {dal$im zapojenjm sprostredkovatefom) a nimi aj spracivané.
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Previdzkovatel je opravneny vykonat' u Sprostredkovatela alebo d'alfich subjektov zapojenych Sprostredkovatefom do
spraciivania osobnych ddajov audit podFa élanku VII tejto Zmluvy.

Clanok VII
Vykonanie auditu PrevédzkovatePom

Previdzkovatel’ je oprivneny za (felom overenia plnenia povinnosti SprostredkovatePa podla tejto Zmluvy a dfaliich
praviiych predpisov, poZadoval od Sprostredkovatefa poskytnutie informicii preukazujicich riadne plnenie jecho
povinnosti a/alebo je oprivneny vykonat' u Sprostredkovatefa maximalne raz roéne audit zameranj na spracivanie
osobnych ddajov v mene Previdzkovatela.

Sprostredkovatcl sa zavizuje poskytnit’ Previdzkovatelovi vietku potrebni sadinnost’ a vietky poZadované informicie
o spraciivan! osobnjch Gdajov aich ochrine aumoknit Previdzkovatcfovi vykonanie auditu osobne a/alebo

ustanovenym auditorom.

Previdzkovatel alebo nim povereny auditor sa zavizuje vykonat audit rfchlo a efektivne tak, aby audit nepredstavoval
pre dinnost’ Sprostredkovatela neprimerané obmedzenie.

PrevidzkovateP pisomne oznimi vykonanie auditu Sprostredkovatelovi jeden mesiac vopred, pokial’ sa Zmluvné strany
nedohodni inak.

Sprostredkovatel' sa zavizuje umo#nit® osobim vykondvajicim audit pristup k dokumentom a dalsim informicidm
tykajicim sa spracovania osobngch Gdajov podFa tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, S #iadna zo Zmluvnjch strin nem4 nirok na dhradu nikladov, ktoré vznikli Zmluvnym
stranim podfa tohto &dnku, a kadd zo Zmluvnjch strin znifa tieto niklady sama, pokial sa Zmluvné strany
nedohodnit inak. Sprostredkovatel je oprivnenj %iadat' zaplatenie nikladov, ktoré vznikli na ziklade poZiadavick
Previdzkovatel'a a nad rimec povinnost! uvedenych v tomto &lanku.

Clinok VIII
Zapojenie daliicho sprostredkovatePa

Sprostredkovatel je oprivneny zapojit daliic sprostredkovatefa do spracivania bez predchidzajiceho osobitného
pisomného siihlasu Previdzkovatel'a. V takomto pripade je viak Sprostredkovatel’ povinnj oznimit’ zapojenic kazd¢ho
dalicho sprostredkovatefa PrevidzkovatePovi, informovat” Previdzkovatefa o akjchkolvek zmenich alebo nahradeni
zapojeného sprostredkovatefa formou e-mailu, priéom Previdzkovatel je povinnj svoj pripadny nesthlas oznamit
Sprostredkovatefovi pisomne v lehote 3 dni odo dfia obdrfania spravy Sprostredkovatea. Ak Previdzkovatef
v uvedenej lehote vzniesol nimietky voéi kenkrétnemu sprostredkovatefovi, Sprostredkovate!’ sa zaviizuje pamietaného
sprostredkovatel'a nahradit’” inym.

Ustanovenim &aldicho sprostredkovatela nie je dotknuti zodpovednost” Sprostredkovatela za riadne plnenic jecho
povinnost,

Ak Sprostredkovatel zapoji do vykondvania osobitnych spracovatel'skych &innosti v mene Previdzkovatefa dalficho
sprostredkovatela, je  Sprostredkovatel  povinny  prostrednictvom  pisomncj zmluvy tomuto  dalfiemu
sprostredkovateFovi ulofit' rovnaké povinnosti ochrany ddajov, aké vyplyvaph Sprostredkovatelovi z tejto Zmluvy.
Dali zapojeny sprostredkovatel je najmi povinnf poskytnit’ dostatoéné zaruky vykonania primeranych technickych a
organizaénjch opatreni takjm spdsobom, aby spracivanie splfialo poZiadavky nariadenia GDPR. Ak d'al¥ zapojeny
sprostredkovatel nesplni svoje povinnosti ochrany tdajov, Sprostredkovatel’ zostiva vodi Previdzkovatel'ovi plne
zodpovedny za E,lnenie povinnost dal¥icho zapojeného sprostredkovatela.

Clanok IX
Zodpovednost® za riadne plnenic povinnosti

Previdzkovatef je zodpovedny za riadne pluenie povinnosti podla tejto Zmluvy a pravnych predpisov z oblasti ochrany
osobnych udajov.
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Previdzkovatel' sa zavizuje nahradit® Sprostredkovatel'ovi $kodu, ktord mu vznikla v désledku porudenia povinnost
ustanovenych v tejto Zmluve alebo v pravnych predpisoch z oblasti ochrany osobnych tdajov. Tymto ustanovenim nie
ic dotknutd zodpovednost’ Previdzkovatela nahradi€ $kodu dotknutym osobam, ktord im vznikla v désledku porusenia
jeho povinnost| ustanovenjch v tejto Zmluve alebo v privoych predpisoch z oblasti ochrany osobnych tdajov.

Clanok X
SpoloZné a zavereéné ustanovenia

10.1 Zmluva nadobida platnost’ a i¢innost ditom jej podpisu oboma Zmluvnjmi stranami. Povinnost’ mléanlivost podla
tejto Zmluvy plat aj po uplynuti jej platnost a Gdinnosti, a to bez ¢asového obmedzenia.

10.2 Zmluvné strany sa zavizujd vyvinitf maximilne dsilie na odstrinenie vzijomnych sporov vzniknutjch na zdklade tejto
Zmluvy alebo v sivislosti s toute Zmluvou a na ich vyrieSenie predovietkym prostrednictvom rokovania a dohody.

10.3 Pokial’ sa zmluvné strany nedohodni na vyriedeni vzijomného sporu, mi kazdi zo zmluvngch strin privo uplatnit’ svoj
ndrok na side. Vietky spory vznikajlce z tejto Zmluvy a v stvislosti s fiou budd rozhodované pred vieobeenymi stidmi
Slovenskej republiky uréenymi podla platnjch a Géinnych pravnych predpisov o vecnej a miestnej prisludnosti sidov.

104 Tito zmluva predstavuje Gplat dohodu Zmluvngch strin o predmete tejto Zmluvy. Tiito Zmluvu je moZné menit’ iba
pisomnou dohodou Zmluvnych stein vo forme dodatkov k tejto Zmluve, podpisanjch opravnenymi zéstupcami
obidvoch Zmluvnych strin.

10.5 Tito Zmluva je uzatvoreni v dvoch vyhotoveniach, z ktorjch kazdi Zmluvna strana obdr¥i jedno vyhotovenie.

106 Zmluvné strany prehlasup, Ze si tito Zmluve preditali, %¢ s jej obsahom sihlasia a na dékaz toho k nej pripijajd svoje
podpisy.

Za Previdzkovatel'a: Za sprostredkovatela:

Vo Vranove nad Toplou, diia "L‘HQU'&C V Bratislave dita 2 3:01:. 4020
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