Tel. servis: 055/3012345, 055/6234400
Mail: antik@antik.sk

Zmiuva &, 21/1385/0007 [ 135536]
o zriadeni a poskytovani pripojenia k sieti INTERNET, i
zriadeni a poskytovani VEREJNEJ TELEFONNEJ SLUZBY a zriadeni slu¥by TANGO DIGITALNA TELEViZIA, VS
[ 0202265182]
h komunikaciach a § 269

znen
1. ZMLUVNE STRANY

Poskytovatel: Zhkearni
ANTIK Telecom s.r.0. . Obchodné meno: Zariadenie pre seniorov
so sidiom Carskeha 10, 040 01 Koice Sidlo: Sidlisko 1. maja 73, 093 01 Vranov nad Topfou
zap. v obch, reg. Ckresného sddu Kosice I, odd. Sro, vI.C. Fakturadny email: uctovnicka@zpsvranov.sk
10988-v, IC0: 36 191 400, 1€ DPH: SK2020045973 Podnikatel zapisany v registri: 1. janudra 1991
tel.: 055/3012345, fax: 055/6234401, e-mail: antik@antik.sk Za pravnickt osobu kona: Mgr. Galikovéd Katarina
bankové spojenie: 1€0: 00696366
gislo udtu: SK3375000000004003070918 DIC: 2020629765
CSOB a.s., pobocka Kogice, Nam. Osloboditelov 5, 040 01 Kedice Mob: +421 917 379271
2a ktorého kona Ing. Igor Kolla Zakaznicky kIi¢: 1519-9340-8454-0977
[dralej len poskytovatet/ Varlabilny symbol: 0202265182

Jd'ale] len zakaznik/
I1. ZAKLADNE USTANOVENIE

Touto zmluvou sa zavizuje poskytovatel

- 2ékaznikovi v pripojinom mieste odplatne zriadit’ a odplatne poskytovat’ 24 hodin denne pocas trvania tejto zmiuvy pripojenie k sieti INTERNET
prostrednictvom siete optickej, metalickej a bezdrdtovej siete ANTIK za podmienok podia Véeobecnych zmiuvnych podmienck /dalej len ,VZP"/ ANTIK
pre zriadenie a poskytovanie pripojenia do siete INTERNET, ktoré s( stifastou tejto zmluvy a zdkaznik sa zavézuje platit za zriadenie pripojenia a
poskytovanie pristupu do siete INTERNET odplatu v zmysle CENNIKA ANTIK v lehotach stanovenych touto zmluvou a ustanoveni zak.€. 351/2011 Z, z.
o elektronickych komunikéacisch a obchodnom zakonniku, ktorymi sa zmluvny vztah podta dohody zmluvnych stran riadi /d'alej len sluzba INTERNET"/

- zriadit' zakaznikovi pristup k vereinej telefénnej sieti Antik v pripojnom mieste, spristupnit mu stivisiace sluiby a tieto mu poskytovat' pocas trvania
tejto zmluvy za podmienok upravenych v tejto zmluve so 3pecifikiciou sluzby uvedenej v tejto zmluve a TARIFE pre poskytovanie Verejnej telefdnnej
sluzby Antik Linka /dfalej len ,TARIFA VTS"/ a zdkaznik sa zavizuje platit mu za to odplatu v zmysle platnej TARIFY VTS, prifom préva a povinnosti
zmluvnych stran s upravené v tejto zmiuve, VZP ANTIK pre pripojenie a poskytovanie verejnej telefonnej sluzby, TARIFE VTS, Rekiamacnom periadku
ANTIK, ktoré sii siiZastou tejto zmluvy, ustanoveni zak.¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikacidch a obchodnom zékonniku, ktorymi sa zmluvny
vzt'ah podfa dohody zmluvnych stran riadi /d'alej len ,VTSY/

- zriadit’ a poskytovat’ zdkaznikovi v pripojnom mieste odplatne/bezodplatne poda druhu zdkaznikom zvoleného balika 24 hodin denne sluZbu Tango
Digitdlna Televizia potas trvania tejto zmluvy za podmienok upravenych v tejto zmluve so Specifikdciou sluzby uvedenej v tejto zmluve a TARIFE Tango
Digitdlna Televizia a zakaznik sa zavdzuje platit mu za to odplatu v zmysle platnej tarify, pricom prava a povinnosti zmluvnych strén si upravené v
tejto zmluve, VZP Tango Digitdlna Televizia, Tarife Tango Digitalna Televizia, Reklamaénom poriadku Tango Digitélna Televizia, ktoré st sGcastou tejto
zmluvy, ustanoveni zak.€.308/2000 Z .z. o vysielani a retransmisii a obchodnom zakonniku, ktorymi sa zmluvny vztah podia dohody zmluvnych stran
riadi /d"alej len ,Tango DTvY/

V pripade poskytovania jednotlivych sluZieb na bezdrétove] sieti sa tieto poskytujd v kvalite ,best effort™, ktora je definovand ako sietova sluzba, ktord
negarantuje mnoZstvo a rychlost’ prenasanych dat. V ramci tohto reZimu vietci uZivatelia ziskavaju shuzbu v maximalnej kvalite v zévislosti na
variabilnom datovom toku a aktudlinom zataZeni siete, ktor( operétor vie zabezpedit’ bezdrdtovou technoldgiou dostupnou vo vofnom frekvenénom
pasme/

I11. PRIPOINE MIESTO A TECHNICKE ODAJE

Internet

Této slufba nebola cbjednana

Verejna telefonna sluzba
Tato slufba nebola objednana

Televizia

Této sluzba je poskytovana zdkaznikom - fyzickym osobam a aj podnikatefom s tym, Ze s opravneni sluzbu vyuZivat' iba pre svoje Ocely, a v Ziadnom
pripade stuZbu nesmd dat’ k dispozicii tretim osobam, pripadne sluZbu prezentovat na verejnom priestranstve

Pozadovany datum aktivacie sluzby: 02.07.2021

Lehota prvého pripojenia k sieti: 60 dni od nadobudnutia d¢innosti zmluvy. Miesto poskytovania siuiby: Sidlisko 1. maja 73, 093 01 Vranov nad
Toplou, Op.

Spdsob poskytnutia koncového zariadenia pre televiznu sluibu: ZapoZi¢anie Set-Top Boxu: Zakaznik Ziada zapoZicat’.

Druh sluZby definovany v tarife: Zakladny balik: Ziada.

Zakaznik je povinny vratit’ neposkodeny a pine funkény Set-Top Box poskytovatefovi do 3 dni od zaniku zmluvy v ¢asti Tango DTv alebo napinenia
podmienok pre prerugenie sluiby Targo DTv. V pripade nevratenia Set-Top Boxu v stanovenej lehote alebo vratenia Set-Top Boxu pokodeného
zavinenim zakaznika, vznikd povinnost’ zakaznika uhradit’ jeho cenu poskytovatefovi podfa TARIFY Tango DTv.

AKTIVOVANE DOPLNKOVE SLUZBY NA ZAKLADE POZIADAVKY ZAKAZNIKA
TangoShop - umoziiuje zékaznikovi vyukivanie rdznych podslugieb v oblasti domacej zbavy v zavislosti od ponuky ANTIKu - neaktivovana

HBO GO - umozfisje zakaznikovi, ktory sl objednal a vyutiva druh siuZby Tango ,,Filmovy balik*, sledovat’ prostrednictvom osobnych poditadov,
mobilnych telefdnov a inych technicky spésobilych zariadeni pripojenych k internetu s rychlostou pripojenia aspoil 500 kbps filmy, serialy, dokumenty a
relacie 2 pévodnej produkcie HBO, ktoré sii pristupné zakaznikovi po registracii a prihlaseni zakaznika na stranke www.hbgo.sk - neaktivovana

Polet aktudine pripojenych Set-Top Boxov: 70

Polet Set-Top Boxov doplnenych od 02.07.2021: 3, Instalacia: Technikom

V pripade poskytovania sluzby na bezdrtovej sieti umo2fuje sledovanie programu len na jednom televiznom prijimaci.
Zadiatok platenia pravidelnych mesacnych poplatkov za stuzbu: 02.07.2021




IV. TRVANIE ZMLUVY A POSKYTOVANIA JEDNOTLIVVCH SLULTED

1. Tdto zmluva sa uzatvéra na dobu neuréit. Zmiuva ake celok zaniké v pripade suasného alebo postupného zaniku zmiuvného vetahu INTERNET,
VTS a Tango DTv.

2. Jednotlivé zmluvné vzt'ahy, ktorych predmetom je poskytovanie sluzby INTERNET, VTS a Tango DTv, m&3u zaniknit aj samostatne spésobmi podia
VZP k jednotiivym sluzbdm. PreruSenie poskytovania jednotiivjch sluieb podta tejto zmluvy zo strany poskytovatefa sa riadi VZP a Tarifou pre sluzbu
INTERNET, VTS Antik a Tango DTv. Zakaznik sahlasi s tym, aby v pripade, ak budd spinené podmienky pre preruenie sluzby INTERNET, bolo si€asne
2 tohoto dovodu preruSené i poskytovanie slufby Tange DTv a sluiby VTS Antik, okrem nddzovych volani,

3. ANTIK je opravneny vypovedat’ tiito zmluvu ako celok alebo od tejto zmiuvy ako celku odstipit, a to pokial ide o vetky slusby af v pripade, ak budu
naplnené iba dévody pre vypoved alebo odstipenie od tej Easti zmluvy, ktord upravuje poskytovanie slufby INTERNET

V. CENA
1. Cena za poskytovanie jednotiivych sluZieb bola dojednand nasledovne:
Sluiba INTERNET SluZba VTS SluZbha Tango DTv
Této sluzba nebola objednand Této sluzba nebola objednand MESAENY POPLATOK TANGO TV ZAKLADNY

BALIK: 184,80 EUR s DPH

MESAENY POPLATOK MAXIM PRE 70 TV:

36,00 EUR s DPH

INE PLATBY: podfa TARIFY Tango DTv
ZAPOZICANIE 3 SET-TOP BOXOV:

237,60 EUR s DPH

ZapoZianie kaZdého d-al¥ieho SET-TOP BOXU:
podia cenovej ponuky

2. Zddtovacim obdobim pri vietkych poskytovanych sluzbdch je jeden kalenddmy mesiac. Zakaznik sa zavizuje uhradit ceny za poskytovandé sluzby vo
vyske a v lehote splatnosti uvedenej vo faktire, ktord mu bude zaslana. Zakaznik sihlasi s elektronickym zasielanim fakt(r na e-mailov( adresu
uvedend v tejto zmluve, pricom faktira sa povaZuje za dorutent divom jej odosiania e-mailom zo strany poskytovatefa, v pripade, ak zakaznikovi
nebude dorudena elektronickd faktdra ani do 3 dni po skanfeni ziitovacieho obdobia, zikaznik je povinny tito skutoZnost bezoedkladne, najneskér do
24 hadin, ozndmit’ poskytovatetovi, v opaénom pripade sa faktdra povaZuje za doruéenii ditom jej odoslania na e-mailovii adresy zakaznika.

3. Vietky platby podra tejto zmluvy uhradza zékaznik poskytovatefovi na jeho bankovy (et SK3375000000004003070918 s uvedenim
variabilného symbolu [ 0202265182]. Poukazanie platby zékaznikem bez uvedenia variabiinéha symbolu nema za nasledok zanik ditu. Uhradzat
platby je moZné aj v hotovosti v sidle poskytovatefa na Cérskeho 10, 040 01 Kosice na zakaznickom oddeleni. Zakaznik o uhradeni platby dostane
doklad o zaplateni.

4. V pripade, ak zdkaznik neuhradf riadne a upine poskytovatetovi giastku, na Ghradu ktorej vznikol poskytovatefovi narok, zmiuvné strany sa dohodli,
Ze Ziastolnd hrada bude zapocitana poskytovatefom pomerne na pohl'adévky poskytovatela za jednotiivé sluzby. Podfa dohody zmluvnych strén sa
diastotna Uhrada zapoditava nafprv na najstarsi dih zakaznika na istine, potom na ostatné dihy zékaznika na istine podla Casu ich splatnosti a nésledne
na pristuenstvo pohiaddvky, a to najprv na drok z omegkania splatny najskor a nakoniec na ostatné prisiuSenstvo. V pripade, ak je pohladavka
poskytovatefa predmetom vyméhania v sidnom alebo exekuérom konani a 2akaznik yhradi akikotvek platbu na Uéet advokita zastupujiceho
poskytovatera v siidnom alebo exekuénom kanani, zapodita sa poskytnuta platba najprv na trovy pravneho zastupovania advokata.

5. Zakaznik a poskytovatet sa dohodli, Ze pri vzniku dihu po lehote splatnosti na strane zskaznika pristapi poskytovatel k prerueniu poskytovania
slutieb podra tejto zmluvy v poradi 1. Tango DTv, 2, VTS fokrem nidzovych volani/, 3. INTERNET, pri¢om prerusit poskytovanie Tango DTv mozZng
thned' po vzniku dihu po splatnosti zékaznika a ostatné sluZby s Zasovym odstupom podra uvéZenia poskytovatefa.

6. Cena za sluzbu VTS je platné za predpokdadu neexistencie dlhu po splatnosti zakaznika vodi poskytovatelovi za sluzby INTERNET. V pripade vzniku
takéhoto dihu po splatnosti za sluzby INTERNET je zékaznik povinny zaplatit za VTS poginajic meslacom, v ktorom doflo k omeskaniu platby zékaznika
za slufby INTERNET, mesaZni odplatu na ziklade mimoriadnej faktiry vystavenej podra éldnku I11 bod 4 pismena h VZP VTS Antik, alebo riadnej
faictry. Mimoriadna faktira a ndsledne riadne mesacné fakbiry budi vystavené vo vike uréenej &lankami 4.10.1 a 4.10.2 Tarify VTS - cena pre "Iny
zakaznik" a vy3gie uvedeny program a to za kazdy mesiac, v ktorom trvé omeskanie zakaznika s platbou za sluzby INTERNET.




VL PRILOHY K ZMLUVE

Neoddelitelni sicast’ tejto zmluvy tvoria:

- Preberaci protoko!

- Véeobecné zmiuvné podmienky Tange DTv

- Tarifa Tango DTv

- Reklamatny poriadok Tango DTv

I ¥

Zékaznik potvrdzuje podpisom tejto zmiuvy, Ze mu pred podpisom tejto zmiuvy boli odovzdané vietky vy&ie uvedend prilohy k tejto zmluve, tieto si
podrobne pretital a je si vedomy toho, Ze tieto obsahujl zévazné ustanovenia o prévach a povinnostiach zmluvnych strin a tvoria stidast’ tejto zmluvy.

VIL. BALSIE USTANOVENIA ;

1. Zakaznik svojim podpisom potvrdzuje, Ze koncové zariadenia uvedend v preberacom protokole, ktory je siéastou tejto zmluvy, pre pripojenie k sieti
INTERNET, pre pougivanie VTS a pouZivanie sluzby Tango DTv prevzal dfiom podpisu tefto zmluvy, ak nie je v zmluve uvedend inak.

2. Viastnikom zapogitanych koncovych zariadeni pre poskytovanie jednotlivych slufieb zostiva poskytovatel. Zikaznik sa zavizuje platit za najom
kencovych zariadenf poplatky podta Cennika siuzieb INTERNET, Tarify VTS a Tarify Tango DTv, pokiaf zo zmluvy alebo z priloh k tejto zmluve
nevyplyva, fe sa jedna o bezplatné poskytnutie koncovych zariadeni. Zikaznik sa zavazuje poudivat’ koncové zariacenia v silade s névodom na ich
obsluhu a vykonat' vietky opatrenia na ich ochranu v rozsahu, v akom je tom mo#né od zékaznika spravodlivo poZadovat’, Zakaznik nie je opravneny
do tychto zariadeni akymkotvek spésobom zasahovat, nie je opravneny ich odovzdat’ tretej osobe, zaloZit’ alebo inak zataiit'. Poskytovater je
opravneny s tymito zariadeniami nakladat’ podfa svojho uvéienia, najms ich menit, dopifat’, premiestiiovat!, upravovat’ alebo kontrolovat, k fomu je
mu povinny zakaznik poskytnit’ potrebni sddinnost. Vznik povinnosti vratit' poskytovatetovi zapofifané zariadenia je upraveny vo VZP a v Tarife k
jednotlivym sluzbam.

3. Pre platnost’ zmeny cien slufieb alebo tarify, pokial ide o jednotlivé sluzby sa vyZaduje ich oznamenie zakaznikovi spdsobom uvedenym v prisludnych
VZP.

4. Podta dohody zmluvnych stran podia § 262 ods. 1 Obch. Z4k. sa tento vzt'ah riadi ustanoveniami Obchodného zékonnika.

5. Zakaznik vyhlasuje, Ze si nie je vedomy prekaZok zo strany tretich 0sdb, ktoré by branili realizécii a prevadzkovaniu pripojenia a poskytovania shufieb
podta tejto zmluvy a potvrdzuje, 2e bol obozndmeny so spdsobom pripajenia a prevadzky sluzby. ;

6. Pre pripad, Ze po uzatvoreni tejto zmluvy vyjdd najave okolnosti, ktoré znemafiujil poskytovanie stuby alebo zriadenie pristupu k nej alebo
vyéadujd demontd? zariadeni pre pripojenie nevyhnutnych a ktoré nezavisia od vble Poskytovatela, m&ie poskytovatel od 2mluvy odstipit, pricom
zdkaznik nema narok na vratenie thrad doposial’ zaplatenych poskytovatetovi. Poskytovater je opravneny vykonat Setrenie za tidelom zistenia
realizovatefnosti stufby a zakaznik je povinny poskytniit' mu potrebnd soinnost,

7. Pokial' sa vo VZP uvadza zmluva o pripojeni k sieti internet, aleto zmluva o VTS alebo zmiuva Tango DTv rozumie sa fou tato zmiuva v prisludne] jej
casti.

8. Zakaznik vyhlasuje, Fe bol oboznédmeny so spdsobom pripojenia a prevadzky siete INTERNET, VTS a Tango DTv.

9. Zakaznik berie na vedomie, Ze vyufivanim sluzieb poskytovanych mu podta tejto zmluvy nesmie obmedzit, ohrozit’ alebo poskodit iného pousivatera

sluZieb poskytovatela ako aj to, 3e sluzby a doplnkové sluzby poskytované mu podfa tejto zmluvy smie zdkaznik vyuZivat' iba pre viastnd potrebu,

prévnych predpisov, vratane predpisov autorského préva a vietky diela chranené autorskym privom smie vyuZit’ iba spdsoborn dovolenym predpismi
autorského prava, £o sa vzt'ahuje najmé na pouditie akychkolvek zdznamov, & rezmnoZenin autorskych diel a nakladani s nimi, ktoré zakaznik v
Zadnom pripade nesmie vyusit inak nes len pre svoju vlastnl nekomerénu (t.j. priamo alebo nepriamo necbchodnii) potrebu. Poskytovatefom zistené
perusenie povinnosti ustanovenych autorskym prévom zakaznikom je dévodom pre odstuipenie od tejto zmluvy poskytovatelom,

10. Zmluvné strany sa d'alej dohodli, $e v pripade vzniku nedoplatku na platbéch podla tejto zmluvy za ktoriikotvek z poskytovanych sluZieb straca
zakaznik dfiom vzniku omeZkania privo na vyuZivanie sluzby Tango DTv, ak je tato poskytovand v konkrétnom pripade zdarma alebo za zvyhodnent
cenu a to aZ do tplnej Ghrady dihu. v pripade vzniku dihy po splatnosti zdkaznika na platbach za slufbu INTERNET nezanikd zékaznikovi pravo
pouzivat' slufbu VTS v rozsahu tiesfiovych volani, za predpokladu, 7e zmluva VTS trvi. Do toho ¢asu poskytovatef paskytovanie sluzby Tango DTv
prerusi.

11. Zmenou bydliska alebo faktického pobytu 2akaznika tito zmiuva nezanik. V pripade, ak zikaznik zmeni adresu trvalého pobytu na miesto, kde
technologicky nie je mozné poskytovat’ sluzbu Tango DTv v plnej kvalite a si¢asne poZiada o zruenie zmiluvy v lehote do 6 mesiacov od datumu
aktivacie sluiby, poskytovatel’ sa zavdzuje zakaznikovi vratit’ Cast’ aktivagného poplatku za Tango DTv vo vyike podra Tarify Tango DTv, ak o to
zékaznik pisomne poZlada a sGcasne odovzda v tejto lehote poskytovatetovi Set-Top Box, ktory nie je poskodeny zavinenim zékaznika a doloi
poskytovatetovi doklad vydany ohlasovfiou pobytu o zmene trvaiého pobytu zakaznika v uvedenej lehote. Vratenie Easti poplatku sa uskuto&ni
prevodom na bankovy Uéet zakaznika do 69 dni od dorucenia pisomnej ¥iadosti zakaznika o vratenie Gasti Poplatku za aktivdciu sluzby, ktora bude

vypovedat' v trojmesadnej vypovednej lehote Jednotlive aj len pokial ide o poskytovanie sluzby INTERNET alebo slusby VTS alebo sluzby Tango DTv z
divodu, Ze dalej nemdie poskytovat' sludby v dohodnutom rozsahu atebo v potrebnej kvalite 2 divodov technickej neuskutolnitelnosti d'aldicho
poskytovania siuzby.

13. Poskytovatel nestanovuje pre vyusivanie jednotlivych druhov sluzieb spinenie minimatnych podmienok pouZivania alebe trvania sluzby. Zikaznik nie
je pavinny Ziadnu sluzbu vyugivat’ vo vopred stanovenom rozsahu, nevyuZivanie sluzby 2o strany zakaznika viak nems vplyv na trvanie zmluvy a
Zmiuvnych povinnosti. Zakaznik je pavinny pinit’ vietky svoje zmluvné povinnosti bez ohfadu na to, &i sluzbu vyufiva alebo nevyusiva.

14. Zmluvu moine menit’ v &asti tykajlicej sa poskytovania sluZby Tango DTv len dohodou zmluvnych strén formou pisomnych dodatkov, okrem
pripadov, kde je podta VZP pre poskytovanie sluiby Tango DTv stanoveny iny spdsab - jednostranna zmena VZP, Tarify ANTIKom a objednanie
daliieho drubu sluzby telefonicky, e-mailom alebg prostrednictvom aplikicie na Set-Top Boxe podra &l. VIL. bod 15 zmluvy.

15. V pripade zmeny zmluvy v fasti tykajtice] sa poskytovania sluZby Tango DTv, spodivajicej v objednani dalieho druhu sluzby Tango DTv
poskytovaného podta Tarify Tango DTv za odplatu (t.j. okrem ,, Zakladného balika™), méze ddjst’ k zmene zmiuvy aj inak ako pisomnym dodatkom, a to
telefonicky, e-mailom aleba prostrednictvom aplikacie naintalovanej na Set-Top Boxe pristupnej (€astnikovi prostrednictvom televizneho prijimaca
Glastnika pripojeného k Set-Top Boxu, v ktorej dfastnik zvoli a potvrdi objednanie dalSieho druhu sluby, Objednany druh sluzby bude (i¢astnikovi
aktivovany nasledujiici pracovny defi po uskutofneni objednavky. ANTIK na zaklade tejto objednavky Gcastnika ododle itastnikovi akceptaény list, v
ktorom mu potvrdf uskuto&nenie poZadovanej zmeny, a zadle mu prv( faktiiru za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby. Okamihom Uhrady
prvej faktiry za poskytovanie takto Bbjednaného drubu sluzby v celom rezsahu dochadza k uzatvoreniu dodatku k zmluve s obsahom uvedenym v
akeeptadnom liste s Ginkami k nasledujicemy pracovnému diu po uskutodneni ochjednavky. V pripade, ak GZastnik nesiihlasi so zmenou sluZby, je
opravneny do 3 dni odo dfia doruenia akceptatného listu zmenu slufby u poskytovatefa pisomne reklamovat’; ak reklamdciu v tejto lehote (astnik
nepeda, ma sa za to, 3e s vykonanou zmenoy sihlasi tak, ako je uvedené v akceptacnom liste. V pripade neuhradenia faktGry G¢astnikom véas a v
cefom rozsahu, je ANTIK opravneny objednany druh sluzby G€astnikovi bez predchiddzajiceho upgzomenia zrusit' a sluibu nadalej poskytovat' v
rozsahu podta zmluvy. :




VIII. KONCOVE ZARIADENIA

1. Za koncové zariadenie sa pre (&ely tejto zmluvy povaduje: Set-Top-Box, IP telefon, bezEnirovy telefon, IP brana, anténny bezdrotovy set, router,
switch, specifikované v preberacom protokole k tejte zmluve,

2. Pravo zakaznika uZivat’ koncové zariadenie zanika v pripade zaniku tejto zmluvy, v pripade, Ze poskytovanie sluzby podfa tejto zmluvy bolo
preryiend poskytovatefom pre nesplnenie si zmluvnych povinnosti zakaznika, alebo v pripade ak sa zakaznik dostane do omeskania s Uhradou
akejkolvek splatnej platby poskytovatela, podfa toho, Co nastane skor.

3. V pripade, ak zanikne pravo zakaznika uivat’ koncové zariadenie, je zékaznik do 3 dni odo difa zaniku uiivat’ koncové zariadenie povinny koncové
zaradenie vratit’ nepogkodené, pine funkéné, kompletné v pobodke poskytovateta.

4, Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak zdkaznik poru$i povinnost uveden( v &. VIIL bod 3 zmluvy, je povinny zaplatit’ poskytovatefovi zmluvni
pokutu vo vyéke predainej ceny zapoZicaného koncového zariadenia urfenej v preberacom protokole k tejto zmluve a to do 15. diva v kalenddmom
mesiaci, nasledujicom bezprostredne po kalendarnom mesiaci, v ktorom bol zakaznik podra &. VIIL. bod 3 zmluvy povinny koncové zariadenie vratit.

IX. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluva je uzatvorend v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kaZda strana obdrZi po jednom.

2. Zmluvné strany vyhlasujl, Ze si zmluvu riadne preditali, jej obsahu porozumell a na znak sthlasu ju podpisuid.

3. Tato zmluva nadobida platnost’ a O&innost’ dfiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.

4, Zmluvu moino menit’ len dohodou zmiuvnych stran formou pisomnych dodatkav, okrem pripadov kde je podia VZP stanoveny iny spdsob -
jednostranna zmena VZP a Tarify ANTIKom a okrem pripadu objednania d'alfieho druhu sluZby telefonicky, e-mailom, prostrednictvom zakaznickej
zdny, prostrednictvom aplikacie na Set-Top Boxe alebo prostrednictvom mobilnej aplikacie ANTIKu podfa &l VIIL bod 5 tejto zmiuvy. Ak djde k zmene
VZP alebo Tarify ANTIKom, dodatok k zmluve o pripojeni sa povauje za uzatvoreny dfiom nadobudnutia d&inhosti zmeny VZP alebo Tarify, ktory je v
zmenenych VZP alebo Tarife uvedeny. ,

5. V pripade zmeny zmluvy, ktora spodiva v objednani dalSieho druhu sluzby poskytovaného podra CENNIKA ANTIK, TARIFY pre poskytovanie Verejnej
telefonnes sluzby Antik Linka a TARIFY Tango Digitaina Televizia za odplatu (t.j. d'alSej sluZby, ktora nie je predmetom tejto Zmluvy), mbze dbjst’ k
zmene zmiuvy aj inak ako pisomnym dodatkom, a to telefonicky, e-mailom zaslanym na adresu antik@antik.sk alebo tangotv@tangotv.sk,
prostrednictvom zakaznickej zony, pristupnej iastnikovi na webovej stranke www.antik.sk, prostrednictvom aplikacie nainStalovanej na Set-Top Boxe
pristupnej licastnikovi prostrednictvom televizneho prijimaca Gdastnika pripojeného k Set-Top Boxu, alebo prostrednictvom mobilnej aplikacie ANTIKy,
v ktorych (i¢astnik objedna d'alsi druh siuiby. Objednany druh siuzby bude i€astnikovi aktivovany nasledujiici pracovny def po akceptacil navrhu
zmeny ANTIKom. Akceptaciou ANTIKom sa rozumte odoslanie akceptacnej spravy zakaznikovi vo forme e-mailu alebo pisomne alebo zaslanie prvej
faktury ANTIKom zdkaznikovi za poskytovanie takto objednaného druhu sluZby. Objednivka bude potvrdena vidy najprv zadanim PIN kodu
ucastnikorn, na zaklade ktorého déjde k potvrdeniu uskutofnenia poZadovanej zmeny. Za suhlas zakaznika so zmenou sa vidy povaiuje aj Ghrada prvej
faktiry za poskytovanie takto objednaného druhu sluZby v celom rozsahu. V pripade, ak Udastnik nesihlasi so zmenou stuZby, je opravneny de 3 dni
odo dfia dorufenia akceptacnej spravy zmenu sluzby u poskytovatefa pisomne reklamovat’; ak reklaméciu v tejto lehote Ucastnik nepoda, ma sa za to,
#e s vykonanou zmenou sihlasi tak, ako je uvedené v akceptalnej sprave. V pripade neuhradeniz faktiry G&astnikom v&as a v celom rozsahu, je ANTIK
opravneny objednany druh slufby Uastnikovi bez predchadzajiceho upezomenia zrudit’ a slu2bu nad‘alej poskytovat’ v rozsahu podfa zmiluvy.

Poskytovatel’: Zhkaznik:

V Kodiciach, dfia 02.&.__7{ : i V Kosiciach, dia 02.07.2021

Poskytovatel: Zakaznik:

Sihlas so spracovanim osobnych ddajov: svojim podpisom udefujem prevadzkovatefovi ANTIK Telecom s.r.0., Carskeho 10, 040 01 Kosice (d'alej
len: ,prevadzkovatel™) v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a) a ¢l. 7 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane¥
fyzickych os8b pri spracivani osobnych Udajov a o vofnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruduje smemica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o
ochrane Udajov) sihlas so spracivanim mojich osobnych ddajov pre 0lel: poskytovania informacii sivisiacich s ponukou tovarov a slufieb
prevadzkovatefa alebo jeho obchodnych partnerov, vratane zasielania newsletterov, informacii o zvyhodnenych ponukdch, produktoch a inych
aktivitach, ako i zasielanie obchodnych oznameni prostrednictvom elektronickych prostriedkov - formou podtového/e-mailového/alebo telefonického
kontaktovania na kontaktné (daje uvedeng dotknutou osobou, a to v rozsahu:

- meno a priezvisko, bydlisko, e-maitova adresa, telefonicky kontakt.

m Shhlasim [:] Nesdhlasim

Tento suhlas so spracivanim osobnych Gdajov je slobodne danym, konkrénym, informovanym a jednoznadnym prejavom mojej vile, ktory udefujem
na obdobie 3 rokov odo dfia ziskania sihiasu, resp. 30 dni po odvolani sihlasu. Po uvedenej lehote buda Vade osobné ddaje mechanicky zlikvidovangé
(skartované) a nebudl d'alej spractivané v Ziadnej databéze. BlifSie informécie o spr. Tt e mdidata ng www.antik.sk

V Koéiciach, dfa 02.07.2021 Zdkazni

¢

Osobné Udaje dotknutych osob (zékaznikov), ktoré si sOfastou tejto Zmluvy si spracivané na vopred vymedzeny (el v silade s Nariadenim
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych ddajov a o vofnom pohybe takychto udajov a zékona
NR SR €. 18/2018 Z. z. ¢ ochrane osobnych Udajov a o zmene a dopineni niektorych zakonov.

Podpisom tejto Zmiuvy, 2mluvna strana (zdkaznik) prehlasuje, Ze bola obozndmend s informaciami podta flanku 13 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych asth pri spracivani osobnych Gdajov.

V Kodiciach, dia 02.07.2021 Zéakaznil
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PREBERACI PROTOKOL
k zmluve &. 21/1385/0007 [135536] )
o zriadeni a poskytovani pripojenia k sieti INTERNET, zriadeni a poskytovani VEREINE] TELEFONNE]
SLUZBY Antik Linka a zriadeni sluzby TANGO DIGITALNA TELEVIZIA zo diia 2.7.2021 uzavrete]
medzi

poskytovatel'om

ANTIK Telecom s.r.o.

so sidlom Carskeho 10, 040 01 Kogice

ICO: 36 191 400

Zapisany v Obchodnom registri Okresného siidu Kosice 1, odd. Sro, vl. &. 10988-V
zastipeny Ing. Igor Kolla, konatel’ spolo¢nosti

a zakaznikom

Zarjadenie pre seniorov

so sidlom Sidlisko 1. maja 73, 093 01 Vranov nad Toplou
1CO: 00696366

Zapisany v Obchodnom registri: 1. januara 1991
Zastipeny: Mgr. Galikova Katarina

Vyhlasenie zakaznika

Z4kaznik podpisom tohto preberacieho protokolu potvrdzuje, Ze bolo poskytovatefom pripojenia vykonané riadne
a funkéné pripojenie zariadenia zdkaznika. Pripojenie a in3taldcia boli zakaznikom odskidané a zdkaznik
potvrdzuje, Ze st bez chyb a spifiaju jeho poziadavky pokial ide o vSetky sluzby podla tejto zmluvy. Zékaznik
zaroveii potvrdzuje, Ze vietky sluZby, ktoré sa mu zaviazal podl'a tejto zmluvy poskytovat’ poskytovatel, si plne

funkéné.
Specifikicia Sériové Lislo MAC adresa

Antik Mini 3G ATM34G.13.1708.7486 00:16:2A:83:31:3E

Juice Mini 2 DVB-S ATI256.13.1608.2035 00:16:2A:81:F8:F3
Antik Mini 3G ATM34G.13.1708.7735 00:16:2A:83:32:37
Antik Mini 3G ATM34G.12.1706.1336 00:16:2A:83:05:38
Antik Mini 3G ATM34G.12.1706.1331 00:16:2A:83:05:33
Antik Mini 3G ATM34G.12.1706.1333 00:16:2A:83:05:35
Antik Mini 3G ATM34G.12.1706.1337 00:16:2A:83:05:39
Antik Mini 3G ATM34G.12.1706.1334 00:16:2A:83:05:36
Antik Mini 3G ATM34G.12,1706.0835 00:16:2A:83:03:43
Antik Mini 3G ATM34G.12.1706.0834 00:16:2A:83:03:42
Antik Mini 3G ATM34G.12.1706.0782 00:16:2A:83:03:0E
Antik Mini 3G ATM34G.12.1706.0832 00:16:2A:83:03:40
Antik Mini 3G ATM34G.12.1706.0838 00:16:2A:83:03:46
Antik Mini 3G ATM34G.12.1706.0399 00:16:2A:83:01:8F
Antik Mini 3G ATM34G.12.1706.0235 00:16:2A:83:00.:EB
Antik Mini 3G ATM34G.12.1706.0231 00:16:2A:83:00:E7
Antik Mini 3G ATM34G.12.1706.0234 00:16:2A:83:00:EA
Antik Mini 3G ATM34G.12.1706.0230 00:16:2A:83.00:E6
Antik Mini 3G ATM34G.12.1706.0401 00:16:2A:83:01:91
Antik Mini 3G ATM34G,12.1706.0233 00:16:2A:83:00:E9
Antik Mini 3G ATM34G.12.1706.0402 00:16:2A:83:01:92
Antik Mini 3G ATM34G.12.1706.0400 00:16:2A:83:01:90




Antik Mini 3G

ATM34G.13.1708.2619

00:16:2A:83:1E:3B

Antik Mini 3G

ATM34G.12.1706.0397

00:16:2A:83:01:8D

Antik Mini 3G

ATM34G.12.1706.0152

00:16:2A:83:00:98

Antik Mini 3G

ATM34G.12.1706.0206

00:16:2A:83:00:CE

Antik Mini 3G

ATM34G.12.1706.0205

00:16:2A:83:00:CD

Antik Mini 3G

ATM34G.12.1706.0885

00:16:2A:83:03:75

Juice Mini 2 DVB-S

ATI256.13.1608.0114

00:16:2A:81:F1:72

Juice Mini 2 DVB-8

ATI256.13.1608.0113

00:16:2A:81:F1:71

Juice Mini 2 DVB-8

ATI256.13.1608.0112

00:16:2A:81:F1:70

Juice Mini 2 DVB-S

ATI256.13.1608.0111

00:16:2A:81:F1:6F

Juice Mini 2 DVB-§

ATI256.13.1608.0110

00:16:2A:81:Fi:6E

Juice Mini 2 DVB-§

ATI256.13.1608.0850

00:16:2A:81:F4:52

Juice Mini 2 DVB-S

ATI256.13.1608.0846

00:16:2A:81:F4:4E

Antik Mini 3G

ATM34G.12.1706.0052

00:16:2A:83:00:34

Juice Mini 2 DVRB-S

ATI256.13.1608.0847

00:16:2A:81:F4:4F

Juice Mini 2 DVB-§

ATI256.13.1608.0845

00:16:2A:81:F4:4D

Juice Mini 2 DVB-S

ATI256.13.1608.2037

00:16:2A:81:F8:F5

Juice Mini 2 DVB-§

ATI256.13.1608.0995

00:16:2A:81:F4:E3

Juice Mini 2 DVB-§

ATI256.13.1608.2032

00:16:2A:81:F8:F0

Juice Mini 2 DVB-S

ATI256.13.1608.1849

00:16:2A:81:F8:39

Juice Mini 2 DVB-§

ATI256.13.1608.2034

00:16:2A:81:F8:F2

Juice Mini 2 DVB-S

ATI256.13.1608.1013

00:16:2A:81:F4:F5

Juice Mini 2 DVB-S

ATI256.13.1608.1015

00:16:2A:81:F4:F7

Juice Mini 2 DVB-§

ATI256.13.1608.1016

00:16:2A:81:F4:F8

Juice Mini 2 DVB-S

ATI256.13.1608.1017

00:16:2A:81:F4:F9

Juice Mini 2 DVB-§

ATI256.13.1608.2130

00:16:2A:81:F9:52

Juice Mini 2 DVB-S$

ATI256.13.1608.0268

00:16:2A:81:F2:0C

Juice Mini 2 DVB-§

ATI256.13.1608.1847

00:16:2A:81:F8:37

Antik Mini 3G

ATM34G.12.1706.0883

00:16:2A:83:03:73

Antik Mini 3G

ATM34G.12.1706.0887

00:16:2A:83:03:77

Doplnenie 2x od 3.6.2019

Antik Mini 3G

ATM34G.13.1708.3961

(00:16:2A:83:23.79

Antik Mini 3G

ATM34G,13.1708.6004

00:16:2A:83:2B:74

Doplinenie 3x od 26.8.{2019

Antik Nano 3 Giga

ATN34G.12.1903.243]

00:16:2A:83:F0:7F

Antik Nano 3 Giga

ATN34G.12.1903.2548

00:16:2A:83:F0:F4

Antik Nano 3 Giga

ATN34G.12.1903.2912

00:16:2A:83:F2:60

Doplnenie 1x od 19.9.2019

Antik Nano 3 Giga

ATN34G.12.1903.4749

00:16:2A:83:F9:8D




Doplnenie 2x od 17.1.2020
Antik Nano 3 Giga

ATN34G.12.1903.2224

00:16:2A:83.EF:BO

Antik Nano 3 Giga

ATN34G.12.1903.4434

00:16:2A:83:F8:52

Doplnenie 2x od 7.9.2020
Antik Nano 3 Giga

ATN34G.13.2004.1161

00:16:2A:84:48:39

Antik Nano 3 Giga

ATN34G.13.2004.2821

00:16:2A:84:4F:05

Doplnenie 3x od 1.10.2020

Antik Nano 3C ATN31C.11.1804.0971 00:16:2A:83:AB.CB
Antik Nano 3C ATN3IC.11.1804.0970 00:16:2A:83:AB:CA
Antik Nano 3C ATN31C.11.1804.0716 00:16:2A:83:AA:CC

Doplnenie 2x od 19.11.2020
Antik Nano 3 Giga

ATN34G.13.2004.1837

00:16:2A:84:4B:2D

Antik Nano 3 Giga

ATN34G.13.2004.0705

00:16:2A:84:46:C!

Doplnenie 3x od 2.7.2021
Antik Nano 3C

ATN34G.13.2104.0749

00:16:2A:84.99:ED

Antik Nano 3C

ATN34G.13.2104.0748

00:16:2A:84:99:EC

Antik Nano 3C

ATN34G.13.2104.0757

00:16:2A:84:99:F5

Zakaznik potvrdzuje prevzatie zariadeni v bezchybnom stave.

Vo Vranove nad Topfou, diia 2.7.2021

peudiKa a podpis za’kazi'}lka alebo splnomocneného zastupcu zékaznika



DOHODA O UKONCENI ZMLUVY

& zmluvy 207138570023 [135536] o poskytovani sluZieb v sieti Internet
20 dita 19.11.2020 uzavretej medzi

posigtovatelom

ANTIK Telecom s.r.o.

so sidlom Carskeho 10, 040 01 Kogice Zariadenie pre seniorov
605 18110 Sidlisko 1. maja 73

1€ DPH: SK2020045973 - maj

Zapisany v obchodnom registri Okresného sidu Kogice 1, odd. Sro, vI. & 10988-V 093 01 Vranov nad Teplou

zastipeny Ing. Izor Kolla, konatel’ spoloénosti
¢islo gtu: SKI375000000004003070918
CSOB as., pobozka Kogice. Nam. Osloboditelov 5, 040 01 Kofice

a cdkaznikom

Zariadenie pre seniorov

50 sidlom Sidlisko \. maja 73, 093 0} Vranov nad Toplou
Zapisany v obchodnom registri: 1. januéra 1991
Zastipeny: Mgr. Galikova Katarina

1€0: 00696366

DIC: 2020629765

Telefon: 421 917 379271

Zmluvné strany sa tymto dohodli na ukondeni vyi8ie oznadenej zmluvy ¢. 20/1385/0023
[135536] ku diiu 01.07.2021 z dévodu

O zmeny miesta poskytovania sluZieb (prekladka) na nové miesto pripojenia:

a uzavretia novej zmluvy o poskytovani elektronickych komunika¢nych sluzieb
na novom mieste pripojenia

O prepisu sluZieb na nového uzivatel'a na dohodnutom mieste pripojenia:

s novym uZivatelom

o zmeny poskytovanych elektronickych komunika¢nych sluZieb a uzavretia
novej zmluvy o poskytovani elektronickych komunikagnych sluZieb

V Kosiciach 8.7.2021

Vystavil: Capova Silvia v Kosiciach, diia 8.7.2021



