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Clanok 1
ZAKLADNE USTANOVENIA

Telesné a netelesné obmedzenia sluzia na zabezpecenie ochrany Zivota, zdravia a déstojnosti
prijimatelov socidlnej sluzby v Zariadeni pre seniorov so sidlom Sidlisko 1. mgja ¢. 73,
Vranov nad Toplou (d’alej len ,,ZpS*) a upravuju otdzky suvisiace s pobytom prijimatelov
socialnej sluzby (d’alej len ,,PSS“) v tomto zariadeni tak, aby sa v ¢o najviacsej miere napinalo
poslanie a ciel’ zariadenia v kvalitne poskytovanych sluzieb.

Vsetci PSS zariadenia, bez ohl'adu na charakter a rozsah svojich Specifickych problémov,
maju pravo na sluzby v zmysle zmluvy o poskytovani socidlnych sluzieb a platnej pravne;j
upravy. Zariadenie vytvara podmienky na rozvoj kultarneho, spolocenského zivota a
zadujmovej ¢innosti PSS a umoziuje im Gc¢ast’ na verejnom zivote.

Clanok 2
RIZIKOVE OBLASTI KRiZOVEJ SOCIALNEJ SITUACIE A PREVENTIVNE
OPATRENIA

1. Krizova socidlna situacia je ohrozenie zivota, alebo zdravia prijimatel’a socidlnej sluzby,
alebo inych fyzickych osob.

2. Preventivnymi opatreniami rieSenia krizovej socialnej situdcie je v podmienkach ZpS
dodrziavanie Etického kodexu, smernice Ochrany l'udskych prav aslobdd, Telesného
a netelesného obmedzenia PSS.

Tabulka: Oblasti vzniku krizovych situacii

OBLASTI VZNIKU KRIZOVYCH PREDCHADZANIE VZNIKU
SITUACII KRiZOVYCH SITUACII
Pravidla spolunaZzivania, osobny
Alkohol rozhovor, zabezpecenie zaujmovej
¢innosti
Navykové latky Osobny pohovor

Monitoring 0s6b zo sklonom k fyzickému

Fyzické nasili .
yzicke nastie nasiliu, osobné rozhovory

Monitoring 0s6b s rizikom podl’ahnutia
Psychické nasilie psychickému nasiliu a 0sob so sklonmi ku
psychickému nasiliu, osobné rozhovory




Clanok 3
POUZITIE PROSTRIEDKOV TELESNEHO A NETELESNEHO OBMEDZENIA

. Prostriedky obmedzenia prijimatel’a socialnej sluzby mozno pouzit’ vylucne v pripade ak je
priamo ohrozeny zivot, alebo priamo ohrozené zdravie PSS, alebo inych fyzickych osdb,
a to len na ¢as nevyhnutne potrebny na odstranenie priameho ohrozenia.

. Pouzitie prostriedkov obmedzenia netelesnej povahy PSS ma prednost’ pred pouzitim
prostriedkov telesného obmedzenia PSS.

. Nevyhnutné telesné obmedzenie pisomne nariad’uje, schvaluje alebo dodatocne
bezodkladne schvaluje apotvrdzuje svojim podpisom lekar so Specializaciou
v Specializatnom odbore psychiatria a pisomne sa k nemu vyjadruje apotvrdzuje ho
svojim podpisom socidlny pracovnik ZpS. Je mozné, nie vSak povinné, pouzit’ Prilohu €. 1
Pouzitie telesného obmedzenia. Dodato¢ne schvalovat’ nemozno pouzitie liekov.

. Prijimatelia maji pravo na dostojné zaobchadzanie, starostlivost a uctu aj pri
nevyhnutnosti pouZitia niektorého z obmedzeni (netelesné alebo telesné).

. K obmedzeniu prijimatelov, ZpS pristupuje iba vtedy, ak bez uspesné¢ho vysledku boli
pouzité vSetky ostatné postupy pre zabranenie takému spravaniu prijimatela, ktorym
bezprostredne ohrozuje svoje zdravie alebo zivot, resp. zdravie alebo zivot inych
fyzickych o0sob.

. Rozsah a povaha pouzZit¢tho obmedzenia je vzdy primerand aktudlnemu ohrozeniu a
individualite prijimatela.

. Obmedzenie sa ukon¢i vtedy, ak pominie situdcia ohrozenia.

Clanok 4
PROSTRIEDKY TELESNYCH A NETELESNYCH OBMEDZENI

. Za prostriedky netelesného obmedzenia sa povazuje zvladnutie situacie, kedy je priamo
ohrozeny Zzivot alebo zdravie prijimatela socidlnej sluzby alebo inych fyzickych osob
najmai :

» verbalnou komunikaciou

» odvratenim pozornosti

» aktivnym pocuvanim

. Za prostriedky telesného obmedzenia sa povazuje zvladnutie situacie, kedy je priamo
ohrozeny Zivot alebo zdravie prijimatel’a socialnej sluzby alebo inych fyzickych osob:

» pouzitim réznych $pecialnych tchopov,

» umiestnenim PSS do miestnosti, ktord je uréend na bezpeny pobyt,




> pouzitim liekov na zaklade pokynov lekéra so Specializaciou v $pecializanom odbore
psychiatria.

3. Za Specialny uchop ZpS povazuje priamy fyzicky kontakt s umyslom obmedzit’® pohyb
prijimatel’a z dovodu ohrozenia zdravia a Zivota samotného prijimatela alebo inych
fyzickych osob.

4. ZpS nema zriadenu Specidlnu miestnost’ uréent na bezpecny pobyt ako nastroj telesného
obmedzenia na zvladnutie situédcie, kedy je priamo ohrozeny zivot alebo zdravie PSS
alebo inych fyzickych osob.

5. V zariadeni ZpS, nemozno pouZzivat’ prostriedky netelesného a telesného obmedzenia PSS.
Jedinou vynimkou je situécia, ak je priamo ohrozeny Zivot alebo zdravie PSS alebo zivot
inych fyzickych osob, vtedy je mozné pouzit’ prostriedky netelesného alebo telesn¢ho
obmedzenia a to len na ¢as nevyhnutne potrebny na odstranenie priameho ohrozenia.

Clanok 5
EVIDENCIA POUZITIA PROSTRIEDKOV TELESNEHO A NETELESNEHO
OBMEDZENIA

1. Telesné anetelesné obmedzenie prijimatela socidlnej sluzby musi byt zaznamenané
v registri telesnych anetelesnych obmedzeni (dalej len ,register obmedzeni®)
v informac¢nom systéme socialnych sluzieb (d’alej len ,,IS SoS*).

[\

. Register obmedzeni obsahuje zapis v rozsahu uvedenom v §10, ods. 5 zakona ¢. 448/2008
Z.z. o socialnych sluzbach.

(O8]

. Pouzitie prostriedkov telesného a netelesného obmedzenia je nutné vzdy bezodkladne
zapisat’ aj do informacného systému ZpS Cygnus a nahlasit’ priamemu nadriadenému.

~

. Zapis do registra obmedzeni vIS SoS podla bodu 1. a2. tohto ¢lanku azapis do
informa¢ného systému Cygnus vykona socidlny pracovnik ZpS.

9]

. Za vedenie registra obmedzeni zodpoveda veduca tseku odbornych ¢innosti.

o)

. Vedica useku odbornych <¢&innosti je povinna pouzitie prostriedkov obmedzenia
bezodkladne oznamit’ riaditel'ovi ZpS.

-

. Dalej je vediica useku odbornych &innosti povinna pouZitie prostriedkov obmedzenia
a kazdy zapis obmedzenia PSS (vratane tidajov uvedenych v registri obmedzeni podl'a §10,
ods. 5 zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach) do 8 dni po pouziti prostriedkov
obmedzenia oznamit zdkonnému zastupcovi PSS, dovernikovi PSS asudom
ustanovenému opatrovnikovi PSS.



Clanok 6
ODKAZY A POZNAMKY

Suvisiace normy a predpisy

e Zakon ¢. 448/2008 Z. z. Zakon o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zékona ¢.
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich
predpisov

e Interné¢ dokumenty

e Pravidla spolunazivania

Clanok 7
PRILOHY
Priloha ¢. 1
Pouzitie telesného obmedzenia
Clanok 8

ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Smernica Telesné anetelesné obmedzenia prijimatelov socidlnej sluzby nadobuda
ucinnost’ a platnost’ dita 01.09.2023. Nadobudnutim ucinnosti zaniké platnost Smernice
zo dna 01.02.2019.



Priloha ¢é. 1
Pouzitie telesného obmedzenia

Meno a priezvisko prijimatel’a socialnej sluzby:

Datum narodenia Prijimatela: ..........ccuiieiiiiieeiiic ettt ae e st e et et e e eta e e abaeebaeesreeenaaens

Datum teleSNENO ODIMEAZENIA: .......vvveiiiiiiiieceeee ettt ettt ee e s e et e eeeseaaaeeeeessssssasaeeeeeeeeas

Sposob telesného obmedzenia :

*$pecialne tichopy

*umiestnenim do miestnosti na bezpeény pobyt
*pouzitim liekov na zaklade pokynu lekara

Dévod a opis okolnosti, ktoré ved(l/ viedli" k obmedzeniu prijimatel’a socidlnej sluzby, s uvedenim
pri¢iny nevyhnutného obmedzenia:

Opatrenia prijaté na zamedzenie opakovania situdcie, pri ktorej bude/bolo” nevyhnutné pouzit
obmedzenie:

Meno, priezvisko a podpis lekara so Specializaciou v Specidlnom odbore psychiatria, ktory
obmedzenie nariadil a schvalil, alebo dodato¢ne bezodkladne schvalil:

IMENO @ PIICZVISKO: ..veiiiiieieiiiiiie ettt ettt e et e et e et eesteesstee e tbeeesteeesbeeassseesssaessseessssesseeessseenssesanssessssensssennes
Peciatka a podpis:.

D 711010 s LA OO PR

Vyjadrenie socialneho pracovnika k pouzitiu obmedzenia:

Meno a priezvisko socialneho pracovnika podpis

Vo Vranove nad Toplou dna:

) nehodiace sa preciarknut’



